
Frequently Asked Questions 

What is the Raptor Security system?   

Raptor is a visitor management system that enhances school security by reading a visitor’s driver’s license and 
comparing information to a sex offender database. Assuming no match is made; Raptor will quickly print a visitor badge 
that will include a photo, the name of the visitor, the time and the date of the visit.   

Why is the Dunkirk City School Schools using this system? 

The safety of our students is our highest priority. Raptor will provide a consistent system to track visitors while keeping 
away people who present a danger to students and staff members.   

How does it work?   

Driver’s license information is compared to a database that consists of registered sex offenders from all fifty states. If a 
match is found, school administrators and law enforcement personnel will take appropriate steps to keep the school 
safe.   

Who is scanned and how does it work?   

All visitors to any school district building will need to present a valid driver’s license to be scanned.  

Besides sex offender data, is there any other data compared?   

No. The information is not sold or shared with any outside company or organization.  

Should we scan every visitor into the system, including Dunkirk City School District employees?      

DCSD employees who do not have an employee badge visible must be scanned and wear the Raptor badge. Employees 
who have their employee badge visible have already submitted the appropriate clearances required by the Department 
of Education, and therefore do not need the Raptor badge.   

Does the DCSD have the right to require visitors, even parents, to produce identification before entering the school?   

Yes. The DCSD needs to be sure who is in our schools and why they are there.   

What if the person refuses to show identification?   

The administrator can question the individual and explain the Raptor process to the visitor. The administrator, based on 
the knowledge of the person and situation, can make a determination to allow entry or refuse access to the facility 
and/or a student.   

Does the DCSD have to give listed sexual offenders and predator’s access to our school?   

Generally speaking, unless the individual is wanted by the police and he or she has a legitimate reason to be at the 
school (e.g., visiting a legal dependent) the DCSD has the right to deny access to the building. When there is a doubt, the 
Superintendent or Assistant Superintendent will be consulted. 

 

I just moved to New York. Can I use my photo ID from another state or country?   

Raptor will read any state issued photo ID from anywhere in the United States and Mexico. If you are concerned that 
you do not have proper ID, ask to speak with a school administrator about your situation.   

Will contractors, sub-contractors and vendors be scanned upon arrival to a school building? Contractors, sub-
contractors and vendors must be scanned in the same way as any visitor.   



When will this be in effect?  

We will begin implementing the Raptor on April 29, 2019 and into the 2019 - 2020 school year.  All District schools will 
be requiring visitors to sign in using Raptor.   

How much time should I allow at the front office to check in?   

The first time you sign in with Raptor, you should expect to wait about 1-2 minutes while the scanner inputs your ID into 
the system. After the initial scan, signing in on future visits is just as fast as using handwritten nametags and sign in 
sheets.   

Will repeat visitors be asked to scan his or her ID every time they come to the building?  

The building employee will be able to access the “quick find” feature by typing in the first few letters of the first or last 
name of the visitor.   

What if the visitor does not have photo ID?  

If the visitor does not have acceptable photo identification available, the designated staff member will contact the 
building principal or designee to help assess the situation. The visitor will need to provide his or her identifying 
information such as date of birth, address and phone number with some type of photo ID. If it is determined that the 
visitor is known and/or authorized to be on school grounds, the visitor’s information will be manually entered into the 
Raptor system and he or she will be issued a badge if there is no alert indicated in the database.   

 Procedure for Raptor Security when visiting our schools: 

1. Stop at the Office/Window after entering our Building, 

2. Speak with the Secretary/ Clerk, 

3. Show your Driver’s License, and 

4. Sign in. 

5. You will then be given further instructions. 

Our School is now part of the RAPTOR security system that has been implemented by the Dunkirk City School 
District:  Thank you for your cooperation in helping keep everyone in our building safe.  

 

Dunkirk City School District: Learning For All... Whatever It Takes. 

 

 

 

 

 

 

 



Preguntas Frecuentes 

¿Qué es el Sistema de Seguridad Raptor?   

Raptor es un sistema de administración de visitantes que mejora la seguridad de la escuela al leer la licencia de conducir 
de un visitante y comparar información con una base de datos de ofensores sexuales. Suponiendo que no se haga 
ninguna coincidencia; Raptor imprimirá rápidamente una credencial de visitante que incluirá una foto, el nombre del 
visitante, la hora y la fecha de la visita. 

¿Por qué el Distrito Escolar de la Ciudad de Dunkirk utiliza este sistema? 

La seguridad de nuestros estudiantes es nuestra máxima prioridad. Raptor proporcionará un sistema consistente para 
rastrear a los visitantes mientras mantiene alejadas a las personas que representan un peligro para los estudiantes y los 
miembros del personal. 

¿Cómo funciona? 

La información de la licencia de conducir se compara con una base de datos que consta de delincuentes sexuales 
registrados de los cincuenta estados. Si se encuentra una coincidencia, los administradores de la escuela y el personal de 
aplicación de la ley tomarán las medidas apropiadas para mantener la escuela segura. 

¿Quién es escaneado y cómo funciona? 

Todos los visitantes que visiten cualquier edificio del distrito escolar deberán presentar una licencia de conducir válida 
para ser escaneados. 

Además de los datos de ofensores sexuales, ¿hay otros datos comparados? 

No. La información no se vende ni se comparte con ninguna compañía u organización externa. 

¿Deberíamos escanear a todos los visitantes del sistema, incluidos los empleados del Distrito Escolar de la Ciudad de 
Dunkirk? 

Los empleados de DCSD que no tienen una credencial de empleado visible deben ser escaneados y usar la insignia de 
Raptor. Los empleados que tienen visible su credencial de empleado ya han presentado las autorizaciones apropiadas 
requeridas por el Departamento de Educación y, por lo tanto, no necesitan la insignia de Raptor.   

¿Tiene el DCSD el derecho de exigir que los visitantes, incluso los padres, presenten una identificación antes de 
ingresar a la escuela? 

Sí. El DCSD debe estar seguro de quién está en nuestras escuelas y por qué están allí. 

¿Qué pasa si la persona se niega a mostrar identificación? 

El administrador puede hacer preguntas a la persona y explicar el proceso de Raptor al visitante. El administrador, 
basado en el conocimiento de la persona y la situación, puede tomar una decisión para permitir la entrada o denegar el 
acceso a la instalación y / o al estudiante.   

.   

¿El DCSD tiene que dar a los delincuentes y depredadores sexuales en la lista acceso a nuestra escuela? 

En términos generales, a menos que la persona sea buscada por la policía y tenga una razón legítima para estar en la 
escuela (por ejemplo, visitar a un dependiente legal), el DCSD tiene el derecho de negar el acceso al edificio. Cuando 
exista alguna duda, se consultará al superintendente o al asistente del superintendente. 

 



Me acabo de mudar a Nueva York. ¿Puedo usar mi identificación con foto de otro estado o país? 

Raptor leerá cualquier identificación con foto emitida por el estado desde cualquier lugar de los Estados Unidos y 
México. Si le preocupa no tener una identificación adecuada, pida hablar con un administrador de la escuela sobre su 
situación. 

¿Se escanearán los contratistas, subcontratistas y vendedores al llegar al edificio de la escuela?  

Los contratistas, subcontratistas y proveedores deben ser escaneados de la misma manera que cualquier visitante. 

¿Cuándo estará esto vigente? 

Comenzaremos a implementar el Raptor el 29 de abril de 2019 y en el año escolar 2019 - 2020. Todas las escuelas del 
Distrito requerirán que los visitantes se registren utilizando Raptor. 

¿Cuánto tiempo debo esperar en la recepción para registrarme? 

La primera vez que inicie sesión con Raptor, debe esperar entre 1 y 2 minutos mientras el escáner ingresa su 
identificación en el sistema. Después del escaneo inicial, iniciar sesión en futuras visitas es tan rápido como usar 
etiquetas de identificación escritas a mano y hojas de registro. 

¿Se les pedirá a los visitantes que repitan que escaneen su identificación cada vez que vayan al edificio? 

El empleado del edificio podrá acceder a la función de "búsqueda rápida" escribiendo las primeras letras del nombre o 
apellido del visitante. 

¿Qué pasa si el visitante no tiene identificación con foto? 

Si el visitante no tiene una identificación con foto aceptable disponible, el miembro del personal designado se 
comunicará con el principal de la escuela o la persona designada para ayudar a evaluar la situación. El visitante deberá 
proporcionar su información de identificación, como la fecha de nacimiento, la dirección y el número de teléfono con 
algún tipo de identificación con foto. Si se determina que el visitante es conocido y / o está autorizado para estar en los 
terrenos de la escuela, la información del visitante se ingresará manualmente en el sistema Raptor y se le emitirá una 
credencial si no hay una alerta indicada en la base de datos. 

 

Procedimiento para la Seguridad Raptor al visitar nuestras escuelas: 

1. Detengase en la oficina / ventanilla después de entrar en nuestro edificio, 

2. Hable con la Secretaria(o) / Oficinista, 

3. Muestre su licencia de conducir, y 

4. Registrarse. 

5. Usted recibirá instrucciones adicionales. 

Nuestra escuela ahora es parte del sistema de seguridad RAPTOR que ha sido implementado por el Distrito Escolar de la 
Ciudad de Dunkirk: Gracias por su cooperación para ayudar a mantener a todos en nuestro edificio seguros. 

.  

“Distrito escolar de la ciudad de Dunkirk: Aprendiendo para todos ... lo que sea necesario”. 

 


